Załącznik nr 6 do SIWZ

Istotne postanowienia umowy

Wzór

na podstawie art. 39-46

Ustawy Prawo zamówień publicznych

[Dz.U. 2010, Nr 113, poz. 759 t.j.]

Zawarta w dniu ......................... roku pomiędzy:

Miejsko-Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej z siedzibą w Lwówku  przy ulicy Rynek 33 , 64-310 Lwówek  zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym przez:


Alicję Zając - Kierownika Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej z siedzibą w Lwówku  
a

................................................................................................................................................................................... zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez : 
………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………
§ 1


1. Przedmiotem umowy jest Świadczenie usług opiekuńczych dla podopiecznych Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lwówku na terenie miasta i gminy Lwówek, w miejscu ich zamieszkania lub pobytu. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy zgodnie z postanowieniami SIWZ oraz ofertą Wykonawcy z dnia ………………. na rzecz osób wskazanych przez Zamawiającego, na podstawie decyzji przyznającej świadczenie. 
2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje wszelkimi środkami niezbędnymi do wykonania przedmiotu umowy, oraz że zrealizuje go z należytą starannością i zgodnie z zasadami wynikającymi zarówno z przepisów prawa jak i zasad współżycia społecznego. 

3. Zakres usług opiekuńczych obejmuje:

a. pomoc w utrzymaniu higieny osobistej podopiecznego,

b. zmianę bielizny osobistej, pościelowej, przesłanie łóżka,

c. utrzymanie w czystości bielizny osobistej i pościelowej podopiecznego,

d. pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych – podanie basenu, pomoc w dojściu do toalety,

e. zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzeń,

f. zmianę pozycji obłożnie chorego w łóżku,

g. opiekę zalecaną przez lekarza – podawanie leków, okłady, nacieranie,

h. zakupy artykułów spożywczych i przemysłowych,

i. przygotowanie posiłku lub pomoc w jego przygotowaniu, karmienie chorego,

j. palenie w piecu, dostarczenie węgla, wody i drewna do mieszkania podopiecznego,

k. utrzymywanie w czystości pomieszczeń użytkowanych przez podopiecznego,

l. utrzymywanie w czystości sprzętu i urządzeń sanitarnych,

m. zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept,

n. załatwianie spraw urzędowych,

o. współpracę z innymi instytucjami i organizacjami powołanymi do opieki nad chorym w domu,

p. pomoc w wykonywaniu funkcji rodzicielskich w rodzinach nieporadnych życiowo,

oraz wszelkich innych czynności niezbędnych dla zapewnienia realizacji celów będących przedmiotem świadczenia usług opiekuńczych.

§ 2


1. Z ramienia Zamawiającego za realizację umowy będzie odpowiadać:…….., tel……..

2. Z ramienia Wykonawcy za realizacje umowy będzie odpowiadać :…….., tel……..

3. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 lub 2 odbywa się poprzez pisemne zgłoszenie drugiej stronie bez konieczności zmiany treści umowy.

4. Zamawiający wskaże Wykonawcy osobę uprawnioną do usług opiekuńczych najpóźniej na 2 dni przed datą rozpoczęcia ich świadczenia, przedkładając kopię decyzji lub zlecenie, a także szczegółowy zakres usług.
5. W decyzji lub w zleceniu przyznającym usługi zostaną określone:

a. odbiorca i miejsce realizacji usługi,

b. czas jej trwania (w wykazie godzin przepracowanych u podopiecznych należy wykazać rzeczywisty czas wykonywania usługi, bez czasu na przejścia między środowiskami),

c. zasady odpłatności za zrealizowaną usługę,

d. zakres czynności do realizacji w ramach konkretnej usługi.

§ 3


1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać czynności objęte przedmiotem umowy z należytą starannością, czuwać nad ich prawidłową realizacją przez zatrudnione przez nią osoby, które posiadają  odpowiednie kwalifikacje oraz doświadczenie w opiece nad chorym w domu.

2. Wykonawca w przypadku niemożności wykonania zleconej usługi jest zobowiązany do natychmiastowego, telefonicznego powiadomienia o tym fakcie MGOPS i potwierdzenia tego na piśmie najpóźniej w ciągu dwóch dni.

§ 4


Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym przy realizacji przedmiotu umowy, 
a w szczególności do:

· informowania o zmianie osoby wykonującej zlecenie,

· informowania o zmianie czasu wykonywanej usługi,

· informowania o zmianie stanu zdrowia usługobiorcy,

· informowania o skargach i zażaleniach pod kątem prawidłowości świadczonych usług.
§ 5


Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli w każdym czasie usług świadczonych przez Wykonawcę, a w szczególności dotyczących ich jakości, terminowości, staranności oraz fachowości. Zamawiający w przypadku stwierdzenia uchybień wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin do ich usunięcia.

§ 6


1. Strony ustalają, że miesięczne rozliczenia świadczonych usług będą następować w terminie do 5 dni, licząc od daty przedłożenia przez Wykonawcę wykazu godzin przepracowanych u podopiecznych (przygotowanych ściśle wg załączonego wzoru).

2. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu do akceptacji wykaz godzin przepracowanych  u podopiecznych, o którym mowa w ust. 1, w terminie do piątego dnia następującego miesiąca po miesiącu, w którym wykonano usługi. W przypadku zastrzeżeń do wykazu, w szczególności tych, o których mowa w § 5, Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich wyjaśnienia i ewentualnego usunięcia ich skutków na koszt Wykonawcy w oznaczonym terminie.
§ 7


1. Strony ustalają, że:

Stawka godzinowa usług opiekuńczych świadczonych przez Wykonawcę wynosi: 

Cena brutto za 1 godzinę usług opiekuńczych w dni robocze : …..……………………………

słownie zł:  ……………………………………………

Cena brutto za 1 godzinę usług opiekuńczych w dni wolne od pracy : ……………………………………..

słownie zł:  ………………………………………………

Średnia cena godziny usługi opiekuńczej :…………………………………………………………………….. 
słownie zł:  …………………………………………………………………………………………………………

2. Ustala się, że średnia stawka godzinowa będzie obowiązywać przez czas trwania umowy.
3. Wartość ogólna zobowiązania (w okresie trwania od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.) Zamawiającego względem Wykonawcy na dzień podpisania umowy nie może przekroczyć kwoty …………………………………zł, 
słownie:  ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 00/100.
4. Wartość ogólna zobowiązania (w okresie trwania od 01.01.2013r. do 31.12.2013r.) Zamawiającego względem Wykonawcy na dzień podpisania umowy nie może przekroczyć kwoty …………………………………zł, 
słownie:  ……………………………………………………………………………………………………………………………….. 00/100.
§ 8


1. Za realizację usług objętych niniejszą umową Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie  według zasad określonych w § 7 umowy oraz w oparciu o wykaz godzin przepracowanych, o którym mowa w  § 6.

2. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem w terminie 7 dni po przyjęciu faktury przez Zamawiającego, na  rachunek bankowy Wykonawcy. Podstawą przyjęcia faktury jest zaakceptowany przez MGOPS wykaz, o którym mowa w § 6. W przypadku, o którym mowa w § 6 ust 2 zdanie drugie, 7-dniowy termin płatności płynie od dnia wyjaśnienia zastrzeżeń lub usunięcia ich skutków i zaakceptowania przez Zamawiającego wykazu przepracowanych godzin.

3. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 9


1. Zamawiający w sytuacji stwierdzenia nieterminowości, braku należytej staranności, nieuczciwości lub wadliwości wykonywanych usług, pomniejszy wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy o kwotę stanowiącą równowartość zakwestionowanych usług. Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Wykonawcę w formie pisemnej o stwierdzonych uchybieniach.

2. Pełną odpowiedzialność za prawidłowe świadczenie usług oraz należytą staranność w wykonywaniu przedmiotu umowy ponosi Wykonawca.

§ 10


Zamawiającemu przysługuje prawo natychmiastowego odstąpienia od umowy przed upływem terminu, na jaki została zawarta wyłącznie w sytuacji rażącego naruszenia obowiązków wynikających z umowy przez Wykonawcę. Oświadczenie o natychmiastowym rozwiązaniu umowy może być skierowane po uprzednim, pisemnym wezwaniu do usunięcia uchybień.
§ 11


Umowa zostaje zawarta na czas określony tj. od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia  2013 r.

§ 12

Wykonawca nie może powierzyć wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy innej osobie bez zgody Zamawiającego.
§ 13

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:

a. za odstąpienie od umowy przez jedną ze stron, z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego, w wysokości 5% średniego wynagrodzenia za świadczenie usług będących przedmiotem umowy brutto, obliczonego na podstawie wystawionych faktur, za 12 miesięcy świadczenia usług (5% x [średnie wynagrodzenie x 12]);

b. za opóźnienie w świadczeniu przedmiotu umowy lub usunięciu nieprawidłowości w świadczeniu usług lub ich skutków, z wyłączeniem winy Zamawiającego, w wysokości 0,05 % wartości średniego miesięcznego wynagrodzenia brutto określonego w  ust. 1,  za każdy dzień opóźnienia licząc od terminu wyznaczonego przez Zamawiającego;
2. Strony ustalają, że w razie naliczenia kar umownych zgodnie z ust. 1, Zamawiający potrąci je w pierwszej kolejności z wystawionej faktury. 

3. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
§ 14

1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron, wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 2.

2. Zmiana istotnych postanowień zawartej umowy dopuszczalna jest w przypadkach przewidzianych w paragrafach poprzedzających niniejszej umowy oraz:

a. w przypadku zmiany albo wprowadzenia nowych przepisów lub norm, jeżeli zgodnie z nimi konieczne lub korzystne z punktu widzenia świadczeniobiorców pomocy społecznej będzie dostosowanie treści umowy do aktualnego stanu prawnego,

b. w przypadku, gdy wskutek okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, konieczne będzie przedłużenie terminu realizacji przedmiotu umowy w szczególności wskutek wystąpienia wyjątkowych i nietypowych w danej porze roku warunków atmosferycznych uniemożliwiających wykonanie usług zgodnie z zasadami współżycia społecznego i obowiązujących przepisów i norm,

w razie zaistnienia jednej z powyższych okoliczności, strona umowy, która pierwsza powzięła o niej wiadomość, niezwłocznie poinformuje drugą o tym fakcie w celu dokonania odpowiedniej zmiany umowy.  

§ 15

W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy (art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych).

§ 16

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego, jeżeli przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych nie stanowią inaczej.

2. Spory, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, strony przekażą do rozstrzygnięcia przez właściwy sąd powszechny w Nowym Tomyślu.


§ 17

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

     Zamawiający





             Wykonawca

