. REKOMENDACJE DO OCENY
ZASOBOW POMOCY SPOLECZNEJ ZA ROK 2017

Nowelizacja w 2011 1. ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spolecznej (t.j. Dz. U, z 2015
poz. 163) wprowadzila art, 16a obowigzek przygotowania corocznie pizez gminy, powiaty
i samorzad wojewddztwa oceny zasobow pomocy spoleczngj, ktéra bedzie przedstawiana
odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu oraz sejmikowi wojewodztwa,

Art. 162 ust. 4 przywolanej WyZej ustawy stanowi, ze organ wykonawezy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawi co roku do 30 kwietnia Radzie Gminy ocene zasobéw
pomocy spolecznej. Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawg do planowania budzetu na
rok nastepny. Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej zastapita od 2012 r. dotychczas
przygotowywany przez JST bilans potrzeb pomocy spolecznej.

Ocena zasobéw pomocy spotecznej dokonana jest w oparciu o analizg lokalnej sytuacji
spolecznej i demograficznej. Zasoby obejmuja w szczegdlnosci infrastrukture, kadre,
organizacje pozarzadowe i naklady finansowe na zadania pomocy spolecznej bez wzgledu na
podmiot je finansujgcy i realizujacy.

Formularz OZPS skiada sic przede wszystkim z czesei tabelarycznych obejmujgcych dane
od 2015 roku wraz z prognoza do roku 2019, sekcji opisowych, a takze sekcji wskaznikow
pozwalajacych na sformutowanie rekomendacji w czedci dotyczacej pomocy spolecznej.

Ocena zasobéw pomocy spolecznej odzwierciedla dzialalnogé Miejsko-Gminnego
Odrodka Pomocy Spolecznej w Lwowku oraz jednostek wspétpracujacych w realizacji zadan
z zakresu polityki spotecznej. Zaprezentowane dane wykraczaja znacznie poza obszar
pomocy spolecznej, lecz ocena niektérych ‘probleméw zwiazanych ze zjawiskiem
wykluczenia spotecznego nie bedzie wiasciwa bez oceny lokalnej sytuacji na rynku pracy,
dostepnego zasobu lokali mieszkalnych, socjalnych, czy tez lokalnych mozliwosci dostepu do
réznych placéwek i form aktywizacyjnych,

Dane liczbowe ukazuja, ze zaréwno skala potrzeb spolecznych jak i skala mozliwosc]
ich zaspokajania utrzymuje si¢ w zasadzie na zblizonym poziomie,

Rok 2018 i lata nastepne beds dla Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lwowku kontynuacja realizowanych zadan i prowadzonych dziatan oraz podejmowaniem
nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania probleméw spolecznych, ktére sg niezbedne, by
~ instytucja pomocy spolecznej byta skuteczna, efektywna i nowoczesna.

Przedstawiona Ocena Zasobéw Pomocy Spolecznej odzwierciedla zakres
poszezegblnych dziatan i form wspareia, Rzeczywiste potrzeby i efekty bedg podlegaty
okre$lonym ewaluacjom i weryfikacjom. Niewatpliwy wplyw na to mieé beda takze problemy
i dzialania podejmowane w zakresie polityki rynku pracy, ochrony zdrowia, polityki
mieszkaniowej i o$wiatowe] a takze sytuacja demograficzna.

Na stopiefi rozwigzywania istniejgcych potrzeb i probleméw spotecznych majg istotny
wplyw zamierzenia i dzialania realizowane przez ime podmioty polityki spolecznej,
usytuowane zaré6wno na szczeblu lokalnym i wyzszym. Dobre efekty w sferze dziatalnosci
pomocy spotecznej sa w duzej mierze wspolzalezne od wynikéw podejmowanych dziatan
we wszystkich obszarach polityki spoleczne;.




Analiza danych:

1) Sytuacja demograficzna i spoleczna.

Zauwazalny jest nieznaczny spadek liczby mieszkanicow Gminy. Liczby wskazywane
sg automatycznie z danych GUS. ' |
Liczba bezrobotnych w ostatnich latach ma tendencj¢ wyraznie spadkows od 326
w 2013r. do 254 w 2014 1. 201 w 2015 r. i 172 w roku 2016 (Dla poréwnania w 2011
r. byto 340 0s6b bezrobotnych). W roku 2017 roku bylo117 0séb bezrohotnych.
Liczba mieszkan komunalnych w zasobie Gminy ma tendencje spadkowe od 93
w2012 1., 81 w2013 1. 72 mieszkah w 2015 1. do 69 w 2016 r.12017r.

Z kolei z danych statystycznych wynika, ze liczba wnioskéw zloZzonych na
mieszkanie komunalne z zasobéw gminy ulega zmniejszeniu z 21 w 2014 r. do 15 w
2015 1.1 10 w 2016 1. oraz 2017r. |

Z analizy danych wynika, ze liczba miejsc w Ztobku w Gminie jest w pelni
zaspokojona. Natomiast brak wolnych miejsc dla 24 dzieci w placéwkach
przedszkolnych,

2) Dane o korzpstajgcych 7 pomocy spolecznej:

Liczba 0s6b i rodzin, ktérym udzielono pomocy i wsparcia w ostatnich latach miala
nieznaczng tendencje spadkows. W 2013 roku (759), od 2013 roku wskaznik sie
zmuiejszyl i wynosit- 720, w 2015 r. — 709, a w 2016 r. 717. W 2017r. wynosi 730
0s06b.

Wzrosla liczba oséb korzystajacych z dodatkéw mieszkaniowych z 54 do 60
gospodarstw domowych. ' | :
Dominujgea przyczyng korzystania z pomocy spolecznej jest bezrobocie, wskaznik ten
ma wyrazng tendencje spadkowa, od 130 w 2013r. 1 126 w 2014 r. do 88 w 2015 r. ;

- 67 w2017 roku.

Druga w kolejnosci przyczyna jest ubdstwo utrzymujgee si¢ na podobnym
poziomie - 125 w 2014 1. i 123 w 2015 r. natomiast w 2017 1, byto to 120 rodzin.
Kolejng przyczyng jest niepelnosprawnoéé wsréd klientéw, z ilodci 77 w 2013 r.
do 91 w2014 1,188 w2015r. W2017r. dotyczyta czlonkéw 82 rodzin.

Ponadto znaczna ilo$é érodowisk z diugotrwaly lub cigzka chorobg, zdiagnozowana
w2013 r w77 rodzinach, w2014 1, az w 91,
aw 2015 r. w 88 rodzinach, w 2016r. az w 105, a w 2017 roku w 92 rodzinach.

-~ Liczba 0s6b objetych pomocg spoteczng z powodu alkoholizmu wynosita 17 w
2012 r. natomiast 20 w 2014 r. i 21 w 2015 r. Od 2016r. utrzymuje si¢ na podobnym
poziomie,

Liczba 0s6b otrzymujgcych zasilek staly na przestrzeni ostatnich lat ciggle wzrasta,
w analizowanym okresie od 35 0s6b do 43.

Liczba rodzin, ktérym jest wyptacany zasitek okresowy maleje. Zauwazalny wzrost w
2013 r. z 68 na 115 ulegt obnizeniu i w 2014 r. oraz 2015 r. wynosit 75 rodzin. W
2017 r. 31 oséb korzystato z zasitku okresowego.

Z analizy zrealizowanych zasitkéw celowych wynika, iz maleje liczba wyptaconych
swiadezen od 202 w 2013 r. do 176 w 2014 1. 1 149 w 2015 r. W 2017%. to juz 125
0s0b.

Analiza przyznanego §wiadczenia w formie positku wskazuje na znaczny spadek,
od 158 0séb w 2013 r. do 154 w 2014r. i 115 w 2015 r. W 2017 1. to juz tylko 86
0s0b.

llo$¢ oséb otrzymujacych wsparcie w formie ustug opiekuficzych wynosila w 2012
roku 14 oséb, natomiast w roku 2013-2014 juz 16. No$é oséb chorych wzrosta
w2015 r. do 18. W roku oceny z pomocy w formie ustug korzystalo 25 osob.




3)

Analiza odplatnoci Gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej wskazuje, ze ilogé
0s6b kierowanych wzrasta, poczgtkowo z 2, pbdiniej 4 czy 6, do aktualnie
przebywajacych w DPS 7 oséb. _

Wzrost zapotrzebowania na ushugi opiekuficze, a szezegdlnie pomoc w umicszezeniu
w placéwee specjalistycznej takiej jak ZOL, ZOP, hospicja swiadczy o procesie
starzenia si¢ spoleczefistwa oraz o wzroscie zapotrzebowania na ustugi dla oséb
starszych, zapewnienia im bezpieczenstwa i godnej opieki w sytuacji ciezkiej,
terminalnej choroby. Problematycznym staje si¢ pozyskanie 0s6b chegeych opiekowad
si¢ innymi, Osoby odrzucajg propozycje pracy lub brak im cech osobowosciowych,
ktére pozwolg nam kierowaé te osobg z petng odpowiedzialnoscia w $rodowisko
osoby starszej i chorej, ' :
Staramy si¢ jak najdluzej zatrzymad osoby starsze w swoim srodowisku, zapewnié im
ustugi opiekuricze, pomoc pielegniarki, opicke hospicyjna, ale dla zachowania
bezpieczenstwa, w ostatecznodci potrzeby zagwarantowania catodobowej opieki,
decydujemy si¢ na umieszczenie w placowee.

Inne rodzaje Swiadczer pleniginych:

Zasitki rodzinne i dodatki do zasitkéw rodzinnych. Liczba 0séb, ktérym pPrzyznano .

decyzja $wiadczenie ma tendencje spadkowe od 1395 w 2013 1. do 992 w 2014 r.
W 2017r. bylo to 739 rodzin.

Swiadczenie pielggnacyjne. W ostatnich 2 latach liczba ta byla na podobnym
poziomie, od 575 $wiadczen w 2014r. do 577 w 2015 r. W 2017r. to tylko 460
Swiadczen,

Jednorazowy dodatek z tytutu urodzenia dziecka, W analizowanych latach obserwuje
si¢ tendencje¢ nieznacznie wzrostows z wartosei 32 $wiadczen w roku 2013 poprzez
37 $wiadczefi w roku 2014, az do 51 w 2015 . W 2017 1. spadek do 43 $wiadczen.
Jednorazowa zapomoge z tyt. urodzenia dziecka w 2013 r. otrzymato 69 rodzin, w
2014 —az 103, w2015 94 rodziny. Natomiast w 2017roku to 92 swiadczenia.

Zasitek pielggnacyjny dla niepelnosprawnego dziecka. Widoczna tendencja
spadkowa od 1170 $wiadczed w roku 2013 do 1026 $wiadezefi w roku 2015. Az do
944 w 2017roku.

Swiadczenia alimentacyjne. Do 2015roku obserwowalo si¢ wsparcie na tym samym
poziomie. Ilo§¢ 0s6b otrzymujacych $wiadezenie 7 funduszu alimentacyjnego z 60 w
roku 2013 do 64 w roku 2014 1 2015, W 2017r. zmalato i wynosilo — 38.

Na przestrzeni ostatnich lat nieznacznie wzrosto wsparcie w formie dodatkéw
mieszkaniowych, z 44 do 60 os6b,

Stypendia socjalne dla uczniéw i zasitki szkolne. Liczba 0s6b w latach 2012-2014
wskazuje na tendencje spadkows, w 2013 r.- 427 0s6b, w 2014 r. 413, a w 2015 r.
341 0s6b. W 2017r. to juz 226 oséb.

Rodziny wielodzietne objete korzystaja z ulg i pomocy rzeczowej za posrednictwem
Ogoélnopolskiej Karty Duzej Rodziny i Lwoweckiej Karty Rodziny Wielodzietne.

4) Aktywnosé projektowo-konkursowa

W roku 2017 MGOPS brat udzial w projekcie realizowanym przez PCKD w
Poznaniu, w zakresie ankietowania, doradziwa dla oséb zadtuzonych.

Osrodek aktywnie uczestniczy w funkcjonowaniu Partnerstwa Lokalnego Ziemi
Lwoweckiej, zapewniajgc organizacjom doradztwo merytoryczne i techniczne
W przygotowywaniu projektéw z FIO ~ poziom krajowy i regionalny, ASOS, MPiPS.
Ponadto Osrodek udziela organizacjom rekomendacji i chetnie staje sig partnerem
zapewniajgc wklad osobowy w projektach.




Whioski koricowe:

1. Zdecydowana wickszosé oséb korzystajacych z pomocy spolecznej wymaga wsparcia
z powodu bezrobocia, niepelnosprawnosci, choréb, ubéstwa i niezaradnosci zyciowej.
Zauwazalny jest wzrost §rodowisk problematycznych dotyczacy w szczegolnosci osob,
rodzin ,naplywowych”? -— wynajmujacych w gminie mieszkania, os6b mlodych,
zakladajacych rodziny bez umiejetnosci rozwigzywania probleméw i radzenia sobie z
obowigzkami domowymi oraz rodzin tzw. patchworkowych. Praca w tego rodzaju
Srodowiskach wymaga stalej wspélpracy, dobrej komunikacji i wspélnych wizyt
pracownikéw réznych stuzb.

W latach 2008 — 2014 O$rodek aktywizowal osoby bezrobotne zapewniajac im w ramach
realizowanych projektéw podniesienie kwalifikacji, zdobycie dodatkowych umiejgtnosdci

i wejécie na otwarty rynek pracy. Ponadto od 2014 r. Ofrodek kieruje osoby bezrobotne -

do Centrum Integracji Spolecznej w Zgierzynce, z ki6rym wspélpracujemy w kierunku
aktywizacji 0s6b nieaktywnych zawodowo. OPS prowadzi punkt ofert pracy, nieustannie
mobilizujac osoby nieaktywne do podjgeia pracy. Dzigki temu wprowadziliémy bardzo duzg
ilosé klientéw na otwarty rynek pracy, gdzie funkcjonuja z powodzeniem, zapewniajac
rodzinie $rodki na utrzymanie, Niepokojacym jest fakt czestego zatrudniania na czgs¢
etatu lub bez umowy, przy odpowiednim jednak obecmym wynagrodzeniu, ale nie
dajgcym zabezpieczenia na wypadek choroby, wypadku czy staroci. Na ten rodzaj
stosowanej praktyki niestety nie mamy wplywu poza motywowaniem i wskazywaniemi
na niewla$ciwosé sytuacji.

Tendencje spadkowe w zakresie przyznawanych swiadezen i wydatkowanych $rodkéw
$wiadezg o aktywizacji mieszkaficow, poprawie ich sytuacji i utracie prawa do dalszego
korzystania ze $wiadczen pomocy spoleczne;j.

2. Stan zdrowia korzystajacych z pomocy spoleczngj, o czym $wiadezy liczba osob
korzystajgeych z pomocy z powodu diugotrwatej lub cigzkiej choroby, jest niepokojgcym
zjawiskiem. Dlugotrwala choroba w wielu przypadkach prowadzi do orzeczenia
niepelnosprawnosei, co przeklada si¢ na ilo§¢ wyplacanych $wiadezest pielggnacyjnych,
zasitkow statych, poniewaz w wickszosci wyplacane sg z powodu niezdolnoéei do pracy, a nie
z tytulu wieku emerytalnego. Dorazne dzialania sg podejmowane w gminie w ramach
programéw zdrowotnych, dozywiania, zasitkéw na leki, rzadziej na sprzet ortopedyczny.
Organizacje pozarzadowe w ramach realizowanych projektéw podejmuja wszelkie formy
aktywizacji mieszkafncéw w tym zajgcia sportowe, ruchowe, taneczne, szkolenia i spotkania
7 lekarzami.

W gminie brak gabinetow rehabilitacji, zaje¢ dla osob chorych, starszych, brak placowek
wsparcia dziennego. W nieodleglej przysztosci nicodzownym bedzie stworzenie placéwki
wsparcia dziennego dla seniordw.

3. Rodziny niepelne oraz wiclodzietne (potrzeba ochrony macierzynstwa), ze szezegdlnym
uwzglednieniem rodzin niepetnych, dysfunkeyjnych, wymagaja wsparcia ze strony pomocy
spofecznej. W gminie realizowany jest Gminny Program Wspierania Rodziny, Karta duzej
rodziny, stypendia, zwolnienia czgsciowe z oplat, dozywianie w szkotach i przedszkolach,
dostepnod¢ placéwek opiekuriczych w tym zlobka,

4. Ze wzgledu na proces starzenia si¢ mieszkaiicéw Gminy oraz tendencje wzrostowe liczby
0s6b niepetnosprawnych oraz z problemem dlugotrwalej lub cigzkiej choroby nalezy liczyé
sig z rosngcym zwiekszeniem zapotrzebowania na ustugi opiekuficze §wiadezone na terenie
Gminy oraz ze zwickszeniem $rodkéw przeznaczonych na oplacanie pobytéw w domach
pomocy spolecznej. W procesie starzenia si¢ spoleczenstwa oraz wyludniania si¢ gminy,
zachecanie ludzi mlodych i stwarzanie im korzystnych mozliwodci do osiedlania sie




w_gminie, moze mieé istotne znaczenie w procesie przeciwdziatajacym tej problematyczne;j
sytuacji.

6. W latach 2013-2015, corocznie 15 rodzin korzystalo z wsparcia asystenta rodziny. Byty

to rodziny, kiére nie radzily sobie w funkecjonowaniu w spoleczenstwie. Wsparcie przez

asystenta rodziny polega na ustawicznym czuwaniu nad prawidlowym pehieniem funkcji
rodzicielskich i wypelnianiu obowigzkéw wzgledem dzieci. Ograniczone mozliwoéci
finansowe nie pozwalajg na zatrudnienia asystenta. Z uwagi na malejaca ilogé klientow
pomocy spolecznej, rol¢ i wsparcie asystenta przejeli i realizuja pracownicy socjalni w
ramach swoich zadah w rejonach opickuiiczych. W naszej ocenie jest to racjonalne
rozwigzanie,

7. W obszarze wzrastajacego problemu bezdomno$ci Oérodek realizuje Gminny program
rozwigzywania problemu bezdomnodci, w ramach ktérego realizowane sg réine formy

wsparcia. Osrodek posiada zawarte w 2013 roku umowy z Domami wspélnoty dla 0séb

bezdomnych pozwalajace na wspieranie finansowe mieszkaficéw w nich przebywajgcych.

8. W obszarze problemu przemocy w rodzinach, Ofrodek realizuje Gminny program
przeciwdzialania przemocy. Ponadto w gminie dziala Zespot Interdyscyplinarny, punkt
Informacyjno - Konsultacyjny dla o0séb z problemem alkoholowym oraz zesp6l wsparcia
rodziny w OPS, ktdre podejmujg wszelkie formy wsparcia i nadzoru wzgledem rodzin, gdzie
doszlo do aktéw przemocy.

9. Gmina w sposob sprawny zapewnia codziennie dzieciom i modziezy dowéz do szkét oraz
placéwek specjalistycznego ksztateenia,

10. W sposdb sprawny Gmina zapewnia mieszkancom potrzeby w obszarze edukacji, kultury,
sportu na dobrym poziomie. Corocznic oglaszany jest konkurs dla organizacji pozarzadowych
na realizacje zadan w sferze publicznej, dzigki czemu realizowane sg dodatkowe dzialania w
sferze edukacji, kultury, turystyki i sportu dla wszystkich grup spolecznych.

Zapewniono dostep do wody i kanalizacji i odbioru odpaddw,

Wzrasta takze ilos¢ budowanych przez prywatnych inwestoréw mieszkan na wynajem lub
sprzedaz. W gminie juz 200 odbiorcéw ma zapewniony sprzet i dostep do internetu
szerokopasmowego.

11. Dostrzeganym utrudnieniem dla mieszkancéw jest niski standard swiadezonych ushig
zdrowotnych, brak lekarzy specjalistow, brak gabinetu rehabilitacyjnego i obecnie odleglosé
placowki medycznej od centrum miasta. Oczekiwanym rozwiazaniem byloby utworzenie
konkurencyjnej spétki, jednak nie lezy to w kompetencjach gminy.

Reasumujac wielkosci zasobéw pomocy spolecznej oraz stopiefi realizacii jej zadaf, biorac
pod uwage posiadane $rodki finansowe do dyspozycji, nalezy uznaé stan zaspokojenia
potrzeb mieszkaiicow gminy za dobry.

Realizujac rézne zadania i ustugi na rzecz mieszkancow, nalezy zwrécié¢ szczegblng uwage na
dalszy rozwéj dziatadi na rzecz integracji spotecznej i partycypacji mieszkancéw w zyciu
spolecznym oraz rozwijanie zintegrowanego, lokalnego systemu wsparcia na rzecz osdb
i grup spotecznych zagrozonych marginalizacja.

Przydatne nadal bedzie budowanie partnerstw  projektowych w réznych obszarach
spolecznych, aktywizacja, wspbipraca z  organizacjami pozarzadowymi, realizacja
roznorodnych projektéw umozliwiajaca wzmacnianie kapitatu spotecznego i zréwnowazony
rozwoj gminy. Stopien przygotowania i zaangaZzowania instytucji publicznych oraz
organizacji pozarzadowych w realizacjg réznych projektéw, programow, inicjatyw lokalnych
W gminie jest bardzo wysoki. Pod wzgledem aktywnosei mieszkaficow, ich zrzeszania sie
1 podejmowania przez nich samodzielnych inicjatyw, Gmina Lwowek wyroznia sie na tle




innych gmin, nie tylko w wojew6dztwie. Dobrg praktyka jest umiejetne wykorzystywanie
funduszy soleckich, aktywny udziat w programach odnowy wst.

Osrodek jest liderem Partnerstwa Lokalnego Ziemi Lwéweckiej, stanowigcego plaszczyzne
wspblpracy podmiotéw réznych sektoréw w gminie. To usprawnia komunikacje, dialog
spofeczny, aktywizacje i wspotodpowiedzialno§¢ w kierunku rozwoju  spoleczenstwa
obywatelskiego.




